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การปรับจุดเนนหรือการปรับโฟกัสในการประกอบธุรกิจหรือที่ รู จักกันในวง
วิชาการเศรษฐศาสตรในชื่อ Refocusing กํ าลังเปนปรากฏการณที่ขยายตัวอยางรวดเร็วในสังคม
ทุนนิยมตะวันตก  ปรากฏการณดังกลาวนี้จะมีผลในการเปลี่ยนแปลง ‘คุณภาพ’ ของระบบ
ทุนนิยมโลกหรือไม  เปนประเด็นอันควรติดตามศึกษาอยางยิ่ง

บริษัทยักษใหญเปนนวัตกรรมของระบบทุนนิยมในคริสตศตวรรษที่ 19 เมื่อมี
การพัฒนารูปแบบการจัดองคการในการผลิต (organization of production) จากวิสาหกิจที่มี
เจาของแตเพียงผูเดียว (single proprietorship) มาเปนบริษัทที่มีการถือหุนรวมกัน (joint-stock 
company) การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดองคการในการผลิตดังกลาวนี้ชวยผอนคลายขีดจํ ากัด
ในการเติบโตของหนวยผลิต เพราะแตเดิมหนวยผลิตจะสามารถขยายกิจการตามแตเงินทุนของ
เจาของจะเอื้ออํ านวย ความสามารถในการระดมทุนของหนวยผลิตที่มีการถือหุนรวมกัน ชวย
ผอนคลายขีดจํ ากัดดานเงินทุน   ซึ่งเกื้อกูลใหหนวยผลิตเติบโตไดมากขึ้น

การกอเกิดและการเติบโตของตลาดหลักทรัพยเปนพัฒนาการอีกขั้นหนึ่งที่
เกื้อกูลการเติบโตของหนวยผลิต เพราะแตเดิมหนวยผลิตจะเติบโตไดเทาที่แหลงเงินทุนภายใน 
(internal finance) จะเอื้ออํ านวย  ถึงจะเปนหนวยผลิตที่มีเจาของหลายคน  ก็ยังคงตองพึ่งเงินทุน
ของผูถือหุนเปนสํ าคัญ เงินทุนจากแหลงภายนอกบริษัท (external finance) ก็มีแตเงินกูจาก
สถาบันการเงิน  ซึ่งมีจํ ากัด แตการปรากฏตัวของตลาดหลักทรัพยชวยขยายขอบเขตการระดมเงิน
ทุนจากแหลงภายนอกบริษัทมากขึ้น

บรรษัทยักษใหญในเบื้องตนยังมีลักษณะเปน ‘ธุรกิจในครอบครัว’ (Family 
Business) คอนขางมาก ถึงจะแปรสภาพเปนบริษัทจดทะเบียนแลวก็ตาม แตแลวลักษณะ ‘ธุรกิจ
ในครอบครัว’ (Family Business) ก็คอยๆลดนอยถอยลง ลักษณะความเปน ‘ธุรกิจมหาชน’ มีมาก
ข้ึน กระนั้นก็ตาม ยังบงชี้ไดวา  ในบรรษัทยักษใหญแตละบรรษัทมีกลุมผูถือใหญกลุมใดบาง

 บรรษัทยักษใหญเติบโตจากธุรกิจแกน (Core Business) ประเภทหนึ่งประเภท
ใด และขยายการลงทุนในธุรกิจแกนดังกลาวนั้น ทั้งนี้โดยอาศัยเงินทุนทั้งจากแหลงภายในและ
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แหลงภายนอก แตแลวการกระจายการผลิตหรือการกระจายการลงทุน (Diversification) กลาย
เปนยุทธศาสตรใหมในการเติบโตของบรรษัทยักษใหญในชวงหลังสงครามโลกครั้งที่สอง บางกลุม
กระจายการผลิตไปสู ธุรกิจที่มิ ได  เกี่ยวข องกับธุรกิจแกนดั้งเดิมของกลุ ม  (Unrelated 
Diversification) แตบางกลุมถึงจะกระจายการผลิตไปสูธุรกิจอ่ืน ยังคงเกาะเกี่ยวกับธุรกิจแกน
ด้ังเดิม (Related Diversification)

การกระจายการผลิตนอกจากชวยกระจายความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจแลว 
ยังชวยใหมีการใชสินทรัพยสวนเกินภายในบริษัท (Excess Firm-Specific Assets) ใหเปน
ประโยชนอยางเต็มที่ดวย สินทรัพยเหลานี้ประกอบดวย ยี่หอ เครื่องหมายการคา ความภักดีของ
ผูบริโภค (consumer loyalty) ทักษะในการบริหารจัดการ นวัตกรรมทางเทคโนโลยี ฯลฯ 
สินทรัพยเหลานี้มิอาจนํ าออกขายในตลาดได เพราะเปนสินทรัพยเฉพาะบริษัท การกระจาย
การผลิตไมเพียงแตชวยใหมีการใชสินทรัพยเหลานี้ใหเปนประโยชนมากขึ้นเทานั้น หากยังชวย
เพิ่มอํ านาจในตลาดแกบริษัทอีกดวย

แตการขยายอาณาจักรธุรกิจดวยการกระจายการผลิตไปสูธุรกิจอ่ืนมิไดมีแต
ดานดี เมื่ออาณาจักรธุรกิจใหญโตจนอุยอาย การบริหารจัดการเริ่มมีปญหา เพราะมิอาจควบคุม
และกํ ากับการทํ างานของพนักงานอยางมีประสิทธิภาพ การสงตอสารสนเทศเริ่มติดขัด บางครั้ง
สารสนเทศหลุดหายระหวางทาง กอใหเกิดความไรประสิทธิภาพในการบริหารจัดการภายใน
องคกร หรือที่รูจั กกันในวงวิชาการเศรษฐศาสตรวา X-Inefficiency

ดวยเหตุดังนี้ การกระจายการผลิตจึงมีระดับอุตมภาพ (Optimal Level of 
Diversification) หรือระดับที่เหมาะสมที่ใหประโยชนสูงสุดแกบริษัท บริษัทที่มีการกระจายการ
ผลิตนอยเกินไป (underdiversified firm) ยอมมิไดใชประโยชนจากสินทรัพยสวนเกินของบริษัท
อยางเต็มที่ สวนบริษัทที่มีการกระจายการผลิตมากเกินไป (overdiversified firm) ยอมมีผลการ
ประกอบการที่เลวลงไปเรื่อยๆ

ในทศวรรษ 2520 บรรษัทยักษใหญในสหรัฐอเมริกาจํ านวนมากมีการกระจาย
การผลิตในธุรกิจหลากหลายประเภทมากเกินไป จนไมเพียงแตมีขนาดอันอุยอายเทานั้นเทานั้น 
หากกํ าไรยังตกตํ่ าอีกดวย ผลการประกอบการที่เลวลงนี้เกื้อกูลใหบริษัทอื่นเขามาครอบไดโดยงาย 
(Take-over threat) ดวยเหตุดังนี้จึงเกิดปรากฏการณที่บรรษัทยักษใหญปรับจุดเนนหรือจุดโฟกัส
ในการประกอบการ (Refocusing)

แมวา Refocusing หรือการปรับจุดเนนในการประกอบการมีมาแตทศวรรษ 2520 
แตนักเศรษฐศาสตรเพิ่งสนใจวิเคราะหปรากฏการณนี้ในชวงเวลาทศวรรษเศษที่ผานมา
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Refocusing รูจักกันในชื่ออ่ืนๆ ดังเชน Restructuring การปรับโครงสรางการ
ผลิตเสียใหม  หรือ  De-Diversification  ซึ่ งแปลวา  การลดการกระจายการผลิต

ตัวอยางของบริษัทที่มีการปรับจุดเนนในการประกอบการในทศวรรษ 2520 
ไดแก General Mills ซึ่งธุรกิจแกนดั้งเดิมคือ การแปรรูปอาหาร แตไดขยายอาณาจักรธุรกิจไปสู
ภัตตาคาร เคมีภัณฑ สินคาแฟชั่น ของเลน และรานคาปลีก ในชวงทศวรรษ 2520 General Mills 
ไดปรับจุดเนนในการประกอบการ โดยหันไปยึดกุมธุรกิจแกนดั้งเดิม และขายธุรกิจอ่ืนๆทิ้งไป 
คงเหลือแตธุรกิจการแปรรูปอาหารและภัตตาคาร อีกตัวอยางหนึ่งไดแก Gulf and Western  
(ตอมาคือ Paramount) ซึ่งเติบใหญจนกลายเปนบริษัทที่มีธุรกิจในหลายอุตสาหกรรม (Multi-
Industry Firm) นับต้ังแตทรัพยากรธรรมชาติ เสื้อผา ผลิตภัณฑประดับบาน หัตถอุตสาหกรรม 
ธุรกิจบันเทิง ธุรกิจการพิมพ และธุรกิจการเงิน ในชวงทศวรรษ 2520 Gulf and Western ปรับ
โครงสรางการผลิต จนเหลือแตธุรกิจบันเทิง  ธุรกิจการพิมพและธุรกิจการเงินเทานั้น

นับต้ังแตทศวรรษ 2520 เปนตนมา Refocusing กลายเปนปรากฏการณใหม
ของบรรษัทยักษใหญในสหรัฐเมริกา แทนที่ Diversification กระนั้นก็ตาม การกระจายการผลิต
ของหนวยผลิตยังคงมีตอมา ทั้งนี้เพราะเหตุวา หนวยผลิตที่มีการกระจายการผลิตนอยเกินไป 
(underdiversified firm) ยังคงหาประโยชนจากการกระจายการผลิตได สวนหนวยผลิตที่มี
การกระจายการผลิตมากเกินไป (overdiversified firm) ตองหยุดการกระจายการผลิต และหันมา
ปรับจุดเนนในการประกอบการ ดวยเหตุที่วา Refocusing เกิดควบคูกับ Diversification นี้เอง 
อัตราการกระจุกตัวของธุรกิจ (Concentration Ratio) หรืออีกนัยหนึ่งอัตราการรวบอํ านาจผูกขาด 
จึงมีการเปลี่ยนแปลงไมสูมากนัก

ในการปรับจุดเนนในการประกอบการ บรรษัทยักษใหญมักจะขายทิ้งกิจการที่
มิไดเกี่ยวพันกับกิจการอื่นๆภายในอาณาจักร หากจะมีการขยายอาณาจักร มักจะซื้อกิจการ
ที่ประกอบธุรกิจประเภทเดียวกับธุรกิจแกนของตน บรรษัทยักษใหญที่ติดอันดับ Fortune 500 
จํ านวนมากกํ าลังอยูในชวง Refocusing สวนใหญหันไปยึดกุมธุรกิจแกนดั้งเดิม และขายทิ้งธุรกิจ
ที่ไมเกี่ยวพันกับธุรกิจแกน คงไวแตธุรกิจแกนและธุรกิจที่เกี่ยวพัน บริษัทยักษใหญที่ประกอบ
ธุรกิจหลากหลายประเภท โดยไมเกี่ยวพันกัน มีโอกาสติดอันดับ FORTUNE 500 นอยลง เพราะ
บริษัทที่มีการกระจายการผลิตในธุรกิจหลากหลายประเภทมากเกินไปมักจะมีผลการประกอบการ
ไมดี ดวยเหตุดังนี้ บรรษัทยักษใหญที่ประกอบธุรกิจเพียงประเภทเดียว (Single-Business Firm) 
เร่ิมมีจํ านวนมากขึ้น

Refocusing อาจไมชวยใหผลการประกอบการดีข้ึนเสมอไป ข้ึนอยูกับลักษณะ
ของหนวยผลิตและการกระจายการผลิตในระดับอุตมภาพ สํ าหรับหนวยผลิตที่ยังมีการกระจาย
การผลิตนอยเกินไป Refocusing อาจเปนเหตุใหผลการประกอบการเลวลง แตสํ าหรับหนวยผลิต
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ที่อุยอายเกินไป Refocusingจะชวยใหผลการประกอบการดีข้ึน ดวยเหตุดังนี้ ผูบริหารหนวย
ผลิตจะตองรูวา การกระจายการผลิตที่เหมาะสมอยู ณ ระดับใด เพื่อที่จะไดตัดสินใจอยาง
ถูกตองวา  จะเลือกยุทธศาสตรใดตอไป  ระหวาง Diversification กับ De-Diversification   

บรรษัทยักษใหญที่มีลักษณะเปนอาณาจักรธุรกิจ (Conglomerate) ประกอบดวย
หนวยผลิตหลายหนวยในอุตสาหกรรมหลากหลายประเภท อาณาจักรธุรกิจแตละอาณาจักรมี
มูลคาในตลาด (market value) หนวยผลิตแตละหนวยที่ประกอบขึ้นเปนอาณาจักรธุรกิจก็มี
มูลคาในตลาดเชนเดียวกัน เมื่อไรก็ตามที่การแตกอาณาจักรธุรกิจทํ าใหมูลคาในตลาดของ
หนวยผลิตแตละหนวยสูงขึ้นกวาเมื่อรวมอยูในอาณาจักรธุรกิจเดียวกัน แสดงใหเห็นวา 
อาณาจักรธุรกิจนั้นใหญเกินไปและอุ ยอายเกินไป จนมีปญหาความไรประสิทธิภาพในการ
ประกอบการ และเพราะเหตุแหงความไรประสิทธิภาพนี้เองที่ทํ าใหมูลคาตลาดของอาณาจักร
ธุรกิจต่ํ ากวามูลคาเมื่อแตกอาณาจักรนั้น ในกรณีเชนนี้ แสดงใหเห็นวา มีการกระจายการผลิต
ในหลากหลายอุตสาหกรรมจนเกินพอดี (overdiversication) และจํ าเปนตองปรับโครงสรางการ
ผลิต

บริษัทที่อุยอายเกินไปมักจะมีผลการประกอบการเลวกวาที่ควร จึงงายที่จะถูก
บุคคลภายนอกเขาครอบกิจการ (corporate raiders) เพราะราคาหุนของบริษัทประเภทนี้มักจะ
ตกตํ่ า  ผูที่จองเขาครอบกิจการสามารถกวานซื้อหุนในตลาดหลักทรัพยไดโดยงาย เหตุใดจึงมี
ผูจองเขาครอบกิจการบริษัทที่มีการกระจายการผลิตเกินไป? คํ าตอบมีอยูวา เมื่อเขาครอบกิจการ
แลว สามารถแยกสวนของอาณาจักรธุรกิจขายได โดยมีกํ าไร เพราะมูลคาตลาดของแตละสวน
เมื่อรวมกันทุกสวน  สูงกวามูลคาตลาดของอาณาจักรเมื่อยังไมแยกสวน

ดวยเหตุดังนี้ ผูบริหารบริษัทที่อุยอายเกินไปตองแยงชิงปรับโครงสรางการผลิต 
มิฉะนั้นอาจถูกบุคคลภายนอกเขาครอบกิจการได ในการปรับโครงสรางการผลิต จํ าเปนตอง
แยกแยะวา อะไรคือธุรกิจแกนหรือธุรกิจหลัก ( Core Business) ในอนาคต ธุรกิจแกนในอนาคต
อาจแตกตางจากธุรกิจแกนเมื่อเร่ิมกอต้ังบริษัทก็ได ทั้งนี้ไมเพียงแตจะมีการเปลี่ยนแปลง
สภาวการณทางเศรษฐกิจ สภาพของอุตสาหกรรม และเทคโนโลยีเทานั้น หากยังมีการ
เปลี่ยนแปลงความชํ านัญพิเศษและความไดเปรียบในการแขงขัน (Competitive Advantage ) 
ภายในบริษัทอีกดวย อยางไรก็ตาม บริษัทยักษใหญจํ านวนมาก เมื่อดํ าเนินยุทธศาสตร 
Refocusing มักจะหันไปเกาะธุรกิจแกนดั้งเดิมเปนหลัก โดยขายทิ้งธุรกิจที่มิไดเกี่ยวพันกับธุรกิจ
แกน

ในชวงเวลาเดียวกับที่ Refocusing กลายเปนปรากฏการณใหม มีการขยายตัว
ของการทํ าสัญญาพันธมิตรเชิงยุทธศาสตร (Strategic Alliance) และการประกอบธุรกิจรวมทุน 
(Joint Venture) ระหวางบรรษัทยักษใหญจํ านวนมาก นักเศรษฐศาสตรบางทานเริ่มต้ังคํ าถามวา 
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สัญญาพันธมิตรเชิงยุทธศาสตรและธุรกิจรวมทุนกํ าลังเขามาแทนที่ Diversification ใชหรือไม  
ขณะเดียวกันปรากฏการณที่บรรษัทยักษใหญออกไปซื้อธุรกิจประเภทเดียวกันในตางประเทศ 
(International Acquisitions) ก็ถูกตีความวา  เปนสิ่งทดแทน  Domestic Refocusing

แมวา Refocusing จะเปนเงื่อนไขอันจํ าเปน (necessary condition) ในการ
ปรับปรุงผลการประกอบการ สํ าหรับบริษัทที่มีการกระจายการผลิตมากเกินไป แตก็หาใชเงื่อนไข
อันเพียงพอ (sufficient condition) ไม Refocusing จักตองดํ าเนินการควบคูกับการปรับ
โครงสรางการจัดองคการ เพราะการจัดองคการลักษณะหนึ่งๆ ยอมเหมาะสมกับยุทธศาสตร
หนึ่งๆ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงยุทธศาสตรธุรกิจ ยอมตองมีการปรับโครงสรางการจัดองคการให
เหมาะสมดวย นักเศรษฐศาสตรบางคนมีความเห็นวา โครงสรางการจัดองคการที่มีการจํ าแนก
หนวยงานและกระจายอํ านาจการตัดสินใจใหแกหนวยงานแตละหนวย (Multi-Divisional 
structure)  หรือที่รูจักกันในวงวิชาบริหารศาสตรวา The M-Form Structure ไมเหมาะสมกับ
บริษัทที่กํ าลังปรับโครงสรางการผลิต  โดยเห็นวา โครงสรางการจัดองคการที่เหมาะสมกับบริษัท
ที่เลือกยุทธศาสตร Refocusing จะตองมีการรวมศูนยอํ านาจการตัดสินใจ

กระบวนการ Refocusing ที่กํ าลังเกิดขึ้นอยางแพรหลาย กํ าลังนํ ามาซึ่งจุดจบ
ของยุคแหงอาณาจักรธุรกิจ  (Era of the Conglomerates) หรือไม  เปนประเด็นอันควรแกการ
ศึกษา
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